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ROTEIRO PARA ELABORAGAO DE PLANO DIRETOR E PROJETOS DE REDUC}AO E
CONTROLE DE PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Este termo de referéncia apresenta as especificacbes das atividades e servicos a serem
desenvolvidos para subsidiar a elaboragdo de um plano diretor de redugéo e controle de perdas
em sistemas de abastecimento de agua, podendo ser necessarios estudos e projetos
complementares em funcéo das peculiaridades de cada sistema.

O termo de referéncia € um dos documentos que devera ser apresentado no Comité de Bacia
para subsidiar o pedido de financiamento ao FEHIDRO e relaciona as atividades usuais para o
desenvolvimento deste tipo de trabalho.

Para que um plano diretor de redugao e controle de perdas de agua seja produtivo é necessario
conhecer muito bem todas as caracteristicas fisicas do sistema de abastecimento e do local
onde 0 mesmo encontra-se implantado.

Para que as caracteristicas do sistema de abastecimento de agua existente sejam bem
conhecidas, é previsto o cadastramento das suas unidades constituintes, desde a captacéo de
agua até a rede de distribuicao. Deve ser esclarecido que um cadastro da rede de distribuicéo,
atualizado e confiavel, & bastante dificil de ser obtido, visto que as tubulagdes, registros e
demais pecas e conexdes se encontram enterradas. Muitas vezes n&o existe nenhum desenho
com o cadastro da rede de distribuigdo e um Unico funcionario do Servigo de Agua “tem o
cadastro na cabecga”. Como esse servigo pode exigir a quebra do pavimento de uma rua ou
calgcada para identificagdo de uma tubulagéo ou de um registro, € fundamental que técnicos do
SAE, que conhegam bem o sistema de distribuicdo, trabalhem junto com os funcionarios da
empresa contratada, para que esse servigo chegue a bom termo.

Se em apenas uma parte da cidade a rede de distribuicdo se encontra cadastrada essa
informacao deve constar do termo de referéncia que devera determinar qual area necessita ser
cadastrada.

Essas informagbes relativas ao cadastramento do sistema de abastecimento serdo
complementadas com o levantamento planialtimétrico da area em estudo. Sem essas
informacdes basicas ndo é possivel desenvolver um estudo consistente para controle e redugao
de perdas de agua.

No termo de referéncia também deve constar se essas informagdes ou parte delas ja estiverem
disponiveis e que serdo disponibilizadas.

Outra consideracao a ser feita é relativa a disponibilizagdo de recursos financeiros para a
implantacdo do programa de controle de perdas. Em fungéo do porte da cidade e do valor global
do empreendimento deve ser prevista a execucdo por etapas dos servigos priorizando as
execugodes dos servigos previstos nas areas mais criticas.
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1. Cadastro técnico do sistema de abastecimento de agua

1.1 Levantamento das caracteristicas fisicas das unidades operacionais existentes
integrantes do sistema de abastecimento de agua. Essas informacgbes deverao ser
consolidadas e sistematizadas em textos descritivos, tabelas e desenhos.

1.2 Elaboracdo de desenho geral da zona urbana da cidade, em escala adequada, com a
indicagao de todas as unidades operacionais constituintes do sistema.

1.3 Elaboragdo de desenho cadastral em escala adequada de cada uma das unidades
integrantes do sistema: captacdo de agua, poco profundo, adutoras de agua bruta e
agua tratada, estagao de tratamento, centros de reservacgao etc.

1.4 Elaboragdo do cadastro técnico da rede de distribuicdo de agua existente com a
identificagdo em campo de todas as tubulaces, registros, hidrantes, valvulas redutoras
de pressao, valvulas de descarga etc. Essas informagdes deverdo ser consolidadas e
apresentadas em desenhos com planta na escala 1:2.000 ou 1:2.500.

1.5 Elaborac&o de desenho do fluxograma do sistema de abastecimento com a indicagao de

todas as unidades constituintes, as interligagdes entre elas e o sentido do fluxo da agua.

2. Levantamento topografico planialtimétrico da area em estudo

2.1

Elaboracao de levantamento topografico planialtimétrico da area em estudo, incluindo as
zonas de expansao urbana com arruamento existente. As informac¢des deverédo ser
consolidadas em desenhos na escala 1:2.000 ou 1:2.500, com a indicagdo do
arruamento, curvas de nivel de metro em metro, com coordenadas geograficas e cotas
topograficas referenciadas pelas cartas do IBGE. Em todos os cruzamentos de ruas e
demais pontos notaveis deverao ser anotadas as cotas topograficas do terreno.

3. Medicoes de vazao e pressao em campo (servigos de pitometria)

3.1

3.2.
3.3.

3.

Inspecdo em campo para verificagdo do estado fisico e cadastramento dos
macromedidores de vazao instalados.

Verificagao da adequacéao da capacidade de medi¢cao dos macromedidores instalados.

Afericao dos macromedidores existentes, quando julgado necessario.

Realizagdo de servicos de pitometria por meio da execugcdo de medicbes de vazao e

pressdao em campo, com a utilizagdo de equipamentos calibrados para diagnéstico
das condicbes operacionais para subsidiar a determinagdo dos parametros
hidraulicos, a serem usados na elaboracdo do estudo de setorizacdo da rede de
distribuicdo e na otimizagdo da operagdo de unidades integrantes do sistema de
abastecimento de agua.
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3.5

3.5.2

3.5.3

3.54

3.6

Deverdo ser abordados, minimamente, os seguintes aspectos:

Metodologia de trabalho a ser adotada (tipo de ensaio, duragdo das medicdes,
equipamentos utilizados etc.).

Descrigdo e locagdo no cadastro técnico do sistema de abastecimento de agua dos
pontos de medicdo de vazao e pressao — estacdes pitométricas, existentes, implantadas
e previstas.

Realizagcdo de pesquisas de vazamentos visiveis em todo o sistema de abastecimento
de agua.

Elaboracdo de planilha contendo relacdo da localizagcdo dos vazamentos visiveis
detectados.

Compilacao e analise dos dados obtidos em campo.

4. Estudo de setorizagao do sistema de abastecimento de agua

4.1

4.2

43

4.4

4.5

Elaboragéo de estudo de crescimento populacional para um horizonte de projeto minimo
de 20 anos.

Determinacdo das demandas de agua ao longo do periodo de projeto com base em
parametros obtidos em micromedicbes de anos anteriores, se disponiveis. Na
inexisténcia de informagdes confiaveis poderao ser utilizados os parametros obtidos a
partir das medigbes realizadas (item 3.4 deste documento).

Estudo hidraulico para elaboragcado de proposta de setorizagao da rede de distribuicdo de
agua considerando os centros de reservagao, as tubulagbes existentes, os consumos
estimados por etapa (no minimo de dez anos para a primeira etapa e de 20 anos para a
ultima etapa) e as pressdes maximas e minimas recomendadas pela norma NBR-12.218
da ABNT - “Projeto de rede de distribuicdo de agua para abastecimento publico”. A
simulacao hidraulica para a determinacao das vazodes e pressdes na rede de distribuicido
deve considerar os diametros e os coeficientes de perdas de carga para as tubulagbes
existentes e utilizar os processos de dimensionamento usuais julgados mais adequados
para redes ramificadas e redes malhadas.

Elaboracdo de desenho em escala adequada, com planta da zona urbana, arruamento
existente, reservatérios, estacbes elevatorias e a delimitacdo dos setores de
abastecimento proposta.

Com base no estudo de setorizacdo realizado, deverdo ser relacionados os
remanejamentos e reforgos na rede de distribuicdo a serem implementados ao longo do
periodo de projeto para adequagédo do sistema de abastecimento. Os volumes dos
reservatérios existentes deverdo ser avaliados e, se necessario, devera ser prevista a
ampliacdo da capacidade dos reservatérios existentes ou a implantacdo de novos
centros de reservagao. Nesses casos, devera ser indicada a area mais adequada para a
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4.6

sua localizagdo, as cotas topograficas dos niveis d’agua e os volumes de reservacao
necessarios.

Elaboracédo de projeto em nivel basico das intervencbes na rede de distribuigcdo
necessarias a futura implantacdo da setorizacdo. Para cada uma das intervencdes
previstas devera ser elaborado desenho em escala adequada com indicacido do
arruamento das redondezas, as tubulacbes, registros e conexdes existentes e o novo
arranjo das tubulagdes projetado. Anexar relacao de tubos, pecas e conexdes hidraulicas
para a execugao dos servigos previstos.

5. Macromedicao de vazao

5.1

Elaboragéo de projetos para instalagdo de novos macromedidores de vazao em pontos
adequados do sistema de abastecimento de agua. Deverdao ser apresentados o
dimensionamento hidraulico e a especificacdo técnica do medidor, bem como, desenhos
de implantacao/localizacao e instalagdes dos equipamentos, relagao de equipamentos e
materiais necessarios (pecas e conexdes hidraulicas) e planilha de or¢amento para
execugao dos servigos.

6. Micromedicao de vazao

6.1

6.2

6.2.1
6.2.2
6.3

6.4

6.5
6.6

Inspegdo em campo e verificagdo do estado fisico e de conservacao dos hidrémetros
instalados.

Classificagdo, quantificacdo e locacdo das avarias encontradas, abordando,
minimamente, os seguintes aspectos:

Hidrémetros inclinados, embacgados, quebrados, parados etc.
Fraudes e ligacdes clandestinas de agua.

Verificagdo da adequacgao da selecao dos hidrémetros instalados e redimensionamento,
se necessario.

Especificacdo técnica e apresentacado de precos para fornecimento de hidrébmetros para
substituicdo e/ou instalacdo em novos ramais domiciliares.

Elaboragéo de programa para a realizagdo de manutencgao e afericao dos hidrémetros.

Projeto de bancada para a realizagdo da manutencdo e afericdo de hidrémetros.
Apresentagcao da relacdo de materiais necessarios e planilha de orcamento para
aquisicao e instalagdo dos equipamentos.

7. Pesquisa de vazamentos nao visiveis

7.1

Definigdo dos procedimentos, para gestdo operacional, dos servigos de pesquisa de
vazamentos nao visiveis e de reparo das ocorréncias constatadas.
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7.2 Planejamento para a execucgéo da pesquisa de vazamentos na rede de distribuicdo e nos
ramais domiciliares com o uso de equipamentos adequados.

7.3 Elaboracdo de modelo ou padrdao de planilha para tabulacdo da localizacdo dos
vazamentos detectados.

7.4 Especificacdo técnica e cotacdo de preco para aquisicdo de equipamentos para
pesquisa de vazamentos nao visiveis.

7.5 Treinamento dos funcionarios, do 6rgao responsavel pelo sistema de agua, para

utilizacdo dos equipamentos de pesquisa de vazamentos.

8. Gestao comercial e operacional da empresa ou 6rgao responsavel pela operagao e
manuteng¢ao do sistema de abastecimento de agua

8.1

8.2

8.3
8.3.1

8.3.2
8.3.3
8.4

8.4.1

8.4.2
8.4.3
8.44
8.4.5

Diagnéstico dos procedimentos administrativos e operacionais aplicados no
gerenciamento do sistema de abastecimento de agua.

Detalhamento dos servigos necessarios a otimizacado da gestdo comercial e operacional
do sistema de abastecimento de agua.

Os servigos relativos a gestao operacional devem contemplar minimamente:

Manutengcdo preventiva e corretiva das unidades operacionais, equipamentos e
materiais.

Automacao e monitoramento das unidades operacionais.
Sistemas de gerenciamento e indicadores de eficiéncia.
Os servigos relativos a gestdo comercial devem prever minimamente:

Montagem, atualizagdo e informatizacdo da base cadastral de ligagdes domiciliares de
agua.

Classificagado de usuarios e de ligagbes de agua.
Politica tarifaria e sistema de leitura e faturamento.
Procedimentos e critérios para corte e religagdo de agua.

Reducao de fraudes e liga¢des inativas.

9. Relacdo de atividades para manutencdo a fim de promover a sua melhoria operacional
visando o controle e redugao de perdas de agua.

9.1.

Deverao ser relacionadas atividades a serem implementadas e mantidas, em carater
permanente, no sistema de abastecimento de agua para que seja promovida a sua
melhoria operacional visando o controle e a redugéo das perdas de agua.
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10. Produtos

10.1  Relatérios parciais contendo as informagdes obtidas, os estudos realizados e os servigcos
executados, de acordo com o cronograma fisico proposto. O relatério devera ser
impresso em papel e encadernado para avaliagdo e aprovagdo do Agente Técnico do
FEHIDRO. As corregbes/adequacdes relacionadas deverao ser incorporadas ao trabalho
e apresentadas no proximo relatério parcial.

10.2 Relatério final: a sua elaboragcédo devera seguir a mesma sistematica proposta para os
relatérios parciais, descrita no item 10.1. Apds a sua aprovagdo deverao ser entregues 3
(trés) vias impressas encadernadas e também em midia digital (CD, DVD ou pendrive)
disk) com todos os arquivos digitais que integram o projeto. Esses arquivos deveréao ter o
formato digital usual — texto (doc), planilha (xIs), desenho (dwg), e outros (pdf) etc.).
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